Nutzung von Kl bei
ENVIROpro

Als Inhaberin von ENVIROpro fuhle ich mich verpflichtet, mich auch aktuellen Themen zuzuwenden und
diese auf Gesetzeskonformitat und fur den Arbeitsalltag von ENVIROpro auf Anwendbarkeit zu Uber-
prufen. Daher ist mir auch die Einordnung der Nutzung von kunstlicher Intelligenz (Kl) wie z.B. ChatGPT
wichtig. Diese bietet vielfaltige Chancen, birgt aber auch Herausforderungen. Die Moglichkeiten schein-
en vielversprechend. Durch die Verwendung von Kl kann eine verbesserte Effizienz und Entlastung
von Aufgaben ermdglicht werden. So gewinnt man Zeit fur die Verbesserung der Qualitat des Services
am Kunden. Auch im Bereich des Wissensmanagements kann die Nutzung von Kl positive Effekte mit
sich bringen. Die Abwagung von Chancen und Risiken geht einher mit der Uberprufung der eigenen
Haltung, des eigenen Anspruches auf Authentizitat, der Transparenz der Datenverarbeitung und der
Datenschutzkompatibilitat insgesamt, der Einhaltung von Dokumentationspflichten, Urheberrechten
und der eigenen ethischen Grundsatze. Mir ist es wichtig, fur ENVIROpro klare Richtlinien zu bestimmen,
die ENVIROpro auch den Kundinnen und Kunden gegenuber transparent und verstandlich formulie-
ren mochte. Deshalb ist die VorUberlegung zu einer strategischen Steuerung notwendig. Das Bewusst-
sein darUber, dass Kl-Systeme nicht mit absoluten Gewissheiten arbeiten, sondern mit Wahrscheinlich-
keiten, darf dabei nicht aus dem Fokus verloren werden.

1. ZWECK / ZIELSETZUNG

Diese Richtlinie regelt den sicheren, datenschutzkonformen und effektiven Einsatz von Kl-Systemen bei EN-
VIROpro. Ziel ist es, Chancen der Kl zu nutzen und gleichzeitig Risiken wie Datenschutzverletzungen, Qual-
itatsmangel oder Missbrauch zu vermeiden. Grundsatzlich gilt, dass KI-Systeme bei ENVIROpro ausschlief3lich
mit Benutzung von Daten eingesetzt werden, die keinen Personenbezug im Sinne von Art. 4 Nr. 1 DSGVO
aufweisen. AuBBerdem ist der Einsatz von Kl-Systemen so zu gestalten, dass jeglicher Personenbezug ausges-
chlossen ist. DarUber hinaus mussen Personlichkeitsrechte beachtet werden, insbesondere das Recht am
eigenen Bild und das Recht auf informationelle Selbstbestimmung (Art. 2 Abs. 1, allgemeines Persoénlichkeits-
recht) und Art. 1 Abs. 1 GG (Grundgesetz) (Menschenwurde).

3. BEGRIFFSDEFINITIONEN
2. GELTUNGSBEREICH

Kl-Systeme: Software oder Dienste, die auf Kun-
Diese Richtlinie gilt fur alle Mitarbeitenden von stlicher Intelligenz basieren, z. B. Text-, Bild- oder
ENVIROpro. Datenanalyse-Tools.
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4. GRUNDPRINZIPIEN

Kl ersetzt keine fachliche Professionalitat

Kl erzeugt vermutete Inhalte, keine geprufte
Wahrheit

Mitarbeitende bleiben stets verantwortlich
Nutzung nur von freigegebenen und
gepruften Anbietern

5. DATENSCHUTZ

Der freigegebene geprufte Anbieter
muss eine DSGVO Konformitat
nachweisen. Mégliche (europaischen)
Anbieter sind z.B.:
https://chat.mistral.ai

6. KENNZEICHNUNGS-
PFLICHT

Kl-generierte Inhalte, die ohne jegliche
Abanderung Ubernommen wurden, mussen klar
als solche gekennzeichnet werden (,Erstellt mit
K1“). Weitere Kennzeichnungen erfolgen auf Grun-
dlage der aktuellen gesetzlichen Gegebenheiten.

7. QUALITATSPRUFUNG

Vor Ubernahme von Kl-Inhalten erfolgt eine fach-
liche Plausibilitatsprufung. Im Zweifel: prufen,
nachrecherchieren, ggf. nicht verwenden.

8. ERLAUBTE
EINSATZFELDER

Kl-generierte  Inhalte, die ohne jegliche
Abanderung Ubernommen wurden, mussen klar
als solche gekennzeichnet werden (,Erstellt mit
KI"). Weitere Kennzeichnungen erfolgen auf Grun-
dlage der aktuellen gesetzlichen Gegebenheiten.

9. NICHT ERLAUBTE
EINSATZFELDER

Bewertung von Kunden

Diagnostik / Profiling
Leistungsentscheidungen

Automatisierte Entscheidungen mit recht-
licher oder finanzieller Bindung ohne
menschliche Prdfung

10. VERANTWORTLICH-
KEITEN

Fachliche Verantwortung liegt bei der erstellen-
den Person.




